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ProC anketa o komunikaci?

* Bez dobré komunikace se neobejdeme

* Casta nedorozuméni kvili nespravnym formulacim

* Vzrustajici pozadavky na informace o organizaci

 \/¢asna, jednoznacna, pravidelna komunikace predchazi problémum
e Znat nazor rodicu

* Dozveédeét se nameéty na zlepseni



PocCet responsi

* Pocet responsi v dotazniku MS je 2,6 %.
* Pocet responsi v dotazniku ZS je 2, 7 %.

* Presto, ze mira responsi je relativné nizka, zarucuje orientacni
hodnoceni uvedenych kategorii. Na zakladé zjisténych udaju Ize
odvodit nékteré obecné trendy.



Aktudlnost zvefejfiovanych informaci MS a ZS

* Aktudlnost webu, komplexnost a dostupnost je hodnocena jak u ZS
(84 %) , tak MS v (90%) velmi vysoko.

Aktualnost webt ZS Aktudlnost webd MS
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S kym ve Skole nejCasteji komunikujete

Frekvence jednani ZS Frekvence jednani MS
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Formy zvefejfiovani a preferované formy rodici - ZS
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Formy zverejnovani a preferované formy rodici

- MS

@ nprostiednictvim webovych str... 45
@ prostiednictvim mailu n
@ prostrednictvim socialnich sit
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Rodice ocenuji individualni konzultace s ucitelkami.

Rodice povazuji informace prostrednictvim mailu
za vyznamnejsi, nez je stavajici realita.

Rodice pozaduji vyznamné méné dulezité skupinové

konzultace.
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Hodnoceni komunikace
s jednotlivymi aktéry ve skolach

Reditelé Uditelé Reditelky
ZS 7,38 7S 8,27 MS 8,72

Provozni Provozni Ucitelky
57,68 MS 8,47 MS 9,1



Komunikacni pravidla ve skolach

Pokud ma skola nastavena urcita pravidla pro komunikaci, pak v nadpolovicni vétsiné pripadli o tom
zastupci rodicli nevédi!
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Témata ke komunikaci

@ besedy s vjchovnou problema... 16
@ besedy ke strategii skoly 2
@ obecné témata ochrany pred.. 5
. besedy o pfipravé predskolnic.. 20
0 ¢ 6
MS - obecna témata

ZS

15%

8%

m Sikana a kyberSikana = strategie Skoly
m Skolni pfiprava ostatni

m vychovnad problematika

e

StéZejnimi tématy ke \
komunikaci s rodici jsou:

* V MS - predskolni pfiprava
déti a besedy s vychovnou
problematikou

eV ZS - sikana, kybersikana

a vychovna problematika

obecné




Zapojeni rodicu do aktivit skoly

Teoretické vysledky ukazuji, ze rodicCe jsou ochotni zapojovat se
do skolnich aktivit. Jak toto zjisténi ale uvést do zivota?
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Zaver

Ze strany rodicu prevazuje pozitivni hodnoceni
komunikace se skolou. Ale...

e Ukazuje se moznost zlepsit komunikacni kanaly realizaci peclivé
komunikacni strategie (pravidla, vyssi zapojeni e-mailu).

e Je nutné najit novou formu skupinovych konzultaci spise
kK besedam na témata, ktera rodice preferuji jako podnétna.

e \/ychovné problémy dusledné oddélovat od obecné
projednavanych otazek.



Doporuceni

* \lysledky ankety analyzovat se situaci ve vlastni skole.

* Pripravit navrh na aktualizaci soucasnych komunikacnich pravidel
skoly — nebo pripravit navrh na komunikacni pravidla. Vzdy projednat
s pracovniky skoly.

e Zamérit se na elektronické moznosti v komunikaci. Z ankety vyplynulo,
Ze nastenky se stavaji prezitkem.

* Vlytvorit, nebo aktualizovat pravidla vnitfni a vnéjsi komunikace skoly.
* S pravidly seznamit vSechny zainteresované strany.



