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Studie o vybéru stredni skoly

Tento dokument je vefejnou soucasti $irSi dlouhodobé studie NeZ zazvoni, ktera mapuje proces rozhodovani

o vybéru Skoly u zakl osmych a devatych tfid. Vysledky studie by mély slouzit predevsim vedoucim
pracovnikiim stfednich Skol k tomu, aby Cinili zodpovédna a efektivni rozhodnuti a vychovnym poradciim

zakladnich Skol pro zlep$eni obrazu o Zakovskych preferencich. Poslanim Nez zazvoni je jim v tom pomahat.

Hlavni zjisténi

©

Alespon na jeden obor bylo pfijato 97 % dotazovanych devatakd, témér tfi Ctvrtiny devatakl byly
navic pfijaty na obé dvé vybrané Skoly. Naprosta vétsina devatak( tak ma jiz zajisténou budoucnost
ve studiu na stfedni Skole.

Prestoze jsou jiz ve vétSiné pripadl odevzdany zapisové listky, nasSlo se mezi respondenty 10 %
devataku, ktefi pripustili moZnost, Ze v zafi nastoupi do jiné $koly, neZ kam podali zapisovy listek.
Existuje tak riziko, Ze Skola muze pfijit az o 10 % jiz zapsanych zaka.

Prijimaci zkou3ky za velmi obtizné po prvnim pokusu povazovalo 10 % dotazovanych, za spise
obtizné pak 34 % devataku. Po druhém pokusu se zdaly velmi obtiZzné pouze pro 6 % dotazovanych
a spiSe obtizné pro 29 % dotazovanych. Povinné pfijimacky tak pro devataky nepredstavovaly
neprekonatelnou Vyzvu, se kterou se navic napodruhé vyrovnali lépe.

78 % dotazovanych podalo nakonec zapisovy listek na 3kolu, kterou méli uvedenou v pfihlasce na
prvnim misté. Zajimavé je toto zjisténi v porovnani s vysledky priizkumu z leto3niho dubna, kdy 14
% devatakl nevédélo, kterou ze 3kol si, v pfipadé pfijeti na obé, zvoli. Zatimco podil devatakd, ktefi
si nakonec zvolili prvni Skolu vzrostl oproti dubnu pouze o 3 %, podil téch, ktefi nakonec zvolili
druhou 3kolu se zvétsil dvojnasobné.

Dotazovani devataci uvedli, ze klicovym dlvodem, ktery je vedl k upfednostnéni 3koly byl
piredevsim pocit z navitévy dne otevienych dvefi. Zasadni postaveni dne otevienych dvefi v nadich
prizkumech neustale potvrzujeme, ukazuje se vsak, ze pozitivni zkusenost z dne otevienych dvefi
pretrvava i do finalni faze rozhodovaciho cyklu uchazece.

Devataci stoji o seznameni se svymi budoucimi spoluzaky jesté pied zacatkem Skolniho roku. Velmi
rado by se s nimi seznamilo 58 % dotazanych. V 79 % pfipadech pak méli také zajem o akci pro
budouci prvaky v rezii stfedni 3koly. Uspofadani akce pro budouci prvaky ma potencial navazat
vazby mezi zaky, a soutasné mezi zaky a Skolou jesté predtim, nez usednou do lavic, tak aby Zaci
neuvazovali o pfestupu Ci odvolani, a Skola se vyhnula riziku jejich ztraty.

Pouze 20 % dotazovanych vi o tom, Ze jejich vybrana Skola ma stranku ¢i skupinu pro budouci
prvaky, pfesto by zajem o ulast v takové skupiné mélo daldich 51 % dotazanych. Toto zjiSténi je
Spatna zprava pro ty Skoly, které si spravou skupin davaji praci - pokud o nich devataci nevi, jejich
prace pfichazi vnivec.
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Metodika

Studie byla provedena formou on-line dotazovani zakl devatych tfid zakladnich 3kol. V prlzkumu
participovaly stovky $kol ze v3ech krajd Ceské republiky.

Vysledny vzorek po ocisténi dat Cinil 2181 respondentd. Do vyhodnoceni prizkumu byli zahrnuti pouze ti
respondenti, ktefi podali zapisovy listek na nékterou stfedni Skolu Ci ucilisté a zodpovédéli dostatecné
mnozstvi otazek.

Sbér dat probéhl v obdobi od 22. kvétna do 2. Cervna 2017. Mezi respondenty bylo 49 % chlapct a 51 %
divek.

Kontakt

Studii vypracovalo Nez zazvoni, s.r.0., které se vénuje poradenstvi zakladnim a stfednim Skolam.
Mgr. Ing. Richard Malovi¢, Ing. Mgr. Petr Soukenik, Mgr. Karel Kominek, Bc. Aneta KoSikova
info@nezzazvoni.cz

WWW.Nezzazvoni.cz

Kontakt pro média

Bc. Aneta Kosikova
kosikova@nezzazvoni.cz

733778 256
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Devataci a prijimaci zkousky
Z celkového poctu 2020 dotazovanych devataka, ktefi podali dvé pfihlasky ke studiu na stfedni Skole, bylo
alespon na jeden obor pfijato 97 % dotazovanych devatakd, stejné je to mu tak v pfipadé téch, ktefi
odevzdali pouze jednu prihlasku, kdy se na vybranou $kolu nedostala pouze 3 % dotazovanych. Témér tfi

Ctvrtiny devatakd (73 %) byly navic pfijaty na obé dvé Skoly, kam podaly pfihlasku. Naprosta vétSina
devatakl tak ma jiz zajisténou budoucnost ve studiu na stfedni Skole.

Pfijali té na stfedni Skolu, kam jsi podal/a prihlasku?
N =2020

39, m a. Ano, pfijali mé na obé
Skoly.

m b. Pfijali mé pouze na
Skolu prvni volby.

= . Pfijali mé pouze na
Skolu druhé volby

= d. Ne, nepfijali mé ani na
jednu ze Skol.

Dle odpoveédi devatakd, ktefi se hlasili na maturitni obory a pfijimaci zkousky absolvovali dvakrat, se da
usoudit, Ze pfijimaci zkousky pro né nepfedstavovaly nepiekonatelnou vyzvu. Za velmi obtizné je po prvnim
pokusu povazovalo pouze 10 % dotazovanych, za spiSe obtizné je pak povazovalo 34 % dotazovanych.
NejvysSimu podilu 40 % dotazovanych nepfisly pfijimaci zkousky ani lehké, ani tézké. Pfi druhém pokusu
pak obtiznost zkouSek v olich devatak( klesla - za velmi a spiSe obtizné je povazovalo pouze 35 %
dotazovanych.

Jak obtiZné se ti zdaly pfijimaci zkousky na stredni Skolu?
N=1573

 obti¥ne 10%
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i i¥né 34%
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Konecné rozhodnuti o volbé stredni skoly

Na kterou Skolu jsi nakonec podal/a zapisovy listek?
N =2020

® a. Na tu na prvnim misté

m b. Na tu na druhém misté

78 % dotazovanych podalo nakonec zapisovy listek na Skolu, kterou méli uvedenou v pfihlasce na prvnim
misté. Zbylych 22 % se pak zapsalo na druhou $kolu. Zajimavé je toto zjisténi v porovnani s vysledky
prazkumu Devatdci po odevzdani prihlasek z letodniho dubna?, kdy 14 % dotazovanych devataka jesté pred
pfijimacimi zkouSkami tvrdilo, ze zatim nevi, na kterou $kolu by radeji 3lo. Zatimco podil devataka, ktefi si
nakonec zvolili prvni $kolu vzrostl oproti dubnu pouze o 3 %, podil téch, ktefi nakonec zvolili druhou Skolu
se zvétsil dvojnasobné.

Na kterou Skolu bys radéji Sel/3la? (duben 2017)
N =2936

® a. Na tu na prvnim misté.

m b. Na tu druhém misté.

m c. Zatim nevim.

L Prizkum Devdtdci po odevzdani prihlasek na stredni skoly dostupny ke stazeni zde.
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Ukolem devatakd v otazce piedstavované nasledujicim grafem bylo vybrat tfi dGvody, které pro né byly pfi

kone¢ném rozhodovani mezi dvéma vybranymi Skolami nejvice klicové. V grafu jsou znazornény odpovédi
v absolutnich ¢etnostech vyjadfujici poCet respondentd, ktefi tuto moznost zvolili.

Jak se jiz v nasim prizkumech nékolikrat ukazalo, nej¢astéji zminovanym divodem pro podani pfihlasky je
dobry pocit z navstévy Skoly na dnech otevienych dvefi. Zkusenost, kterou si devataci odnaseji ze dne
otevienych dvefi vsak pretrvava i do finalni faze rozhodovani mezi dvéma Skolami - tuto moznost zvolil
nejvyssi pocet 755 devatak(. Druhou nejcastéjsi moznosti pak byla dobra povést Skoly, kterou si vybralo
629 dotazovanych a tieti vzdalenost Skoly od respondentova bydlisté, jenz zvolilo 505 respondent(.

Jaky byl ten nejdulezitéjSi divod, proc jsi upfednostnil svoji budouci
stfedni Skolu pred tou, na kterou jsi podal druhou pfihlasku?
N =2020

a. Skola ma lepsi povest. [N 429
b. Skola je méné naro¢na na u¢eni. || NG 249
c. Vic se mi tam libilo na Dni otevienych dveti. [ N N /55
d. Dostal/a jsem na ni lepéi doporuceni ve skole. | N N NN 328

e. Dostal/a jsem na ni lepsi doporuceni od rodicc. [ N NN 552

f. Jsou tam prijemngjéi u¢itelé. | N ;70

g. Maji tam lepsi vybaveni. | NG 410
h. Skola je bliz mému bydlisti. | NN N 505

i. Na tu druhou mne neptijali. || NI 224
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Prestoze jsou jiz ve vétsiné piipadl odevzdany zapisové listky, naslo se mezi respondenty 10 % devatak,
ktefi pfipustili moznost, Ze v zafi nastoupi do jiné Skoly, nez kam podali zapisovy listek. Existuje tak riziko,

Ze Skola muze pfijit az 0 10 % jiz zapsanych zakd. Nejcastéji jako zpUsob, kterym by toho chtéli dosahnout
bylo vyuziti prava odvolat se ¢i moznost zadosti o prestup na jinou Skolu.

Je mozné, Ze jeSté zméniS své rozhodnuti a nakonec budes studovat na jiné
Skole, nez tam, kde jsi podal/a zapisovy listek?
1% 2% N =2181

= a. Ano, je to hodné pravdépodobné

8%

® b. Mozna ano

m c. SpiSe ne

m d. Urcité ne

Neodpovédéli

Udrzeni kontaktu s uchazecem i po podani zapisového listku

Zatimco follow-up aktivity po odevzdani pfihlasek ¢i dni otevienych dvefi byvaji u stfednich Skol spise
sporadické, podani zapisového listku se setkava ze strany Skol s vétsi odezvou. 30 % dotazovanych devataki
obdrzelo dékovny dopis, 11 % devatakd dostalo e-mail s podékovanim a 10 % pak dékovny telefonat.
V moznosti Jiné devataci uvadéli predevsim Ustni podékovani pfi osobnim predani zapisového listku. | po
ném by vSak meél nasledovat kontakt s budoucimi prvaky pisemnou ¢i telefonickou formou - jak jiz bylo
vySe zminéno, 10 % dotazovanych stale uvazuje o zméné koly. Ztrata jednoho Zaka z deseti se rovna ztraté
desitek tisic korun kazdy rok. Follow-up aktivitami se tomuto riziku maze Skola bezpecné vyhnout.

Podékoval ti nékdo z tvé budouci Skoly za podani zapisového

listku?
N=2181

40% 35%

0,
35% 30%
30%
25%
20%
15% 11% 10% 10%
10%

O% - —
a. Ano, poslali  b. Ano, poslali c. Ano, zavolali d. Ano, poslali e. Ne, nikdo se Jiné Neodpovédéli.
mi dopis mi e-mail mi. mi SMS. mi neozval.
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Udrzeni kontaktu s uchaze¢em az do zafi nemusi byt pouze formalni a neosobni. Devataci stoji o seznameni
se svymi budoucimi spoluzaky jesté pred zacatkem Skolniho roku. Velmi rado by se s nimi seznamilo 58 %

dotazanych. Pouze 6 % devatakll pak o seznameni nema zadny zajem. Seznameni celé tfidy jeSté pred
zasednutim do lavic a vytvoreni pout mezi spoluzaky se v ramci follow-up aktivit mdze vyplatit.

Chtél/a by ses seznamit se svymi budoucimi spoluzaky jesté pred
zaCatkem Skolniho roku?
1% N=2181

® a. Ano, rad bych se s nimi
seznamil/a.

m b. Ne, nechci se s nimi zatim
seznamit.

m C. Je mi to jedno.

= Neodpovédéli

Devatakl jsme se v této souvislosti ptali i na to, zda by se akce pofadané Skolou zucastnili, a nasledné i na
to, jaky druh akce by to dle jejich nazoru mél byt. Devataci by akci pro budouci devataky uvitali v 79 %
pfipadd. Nezajem o ucast na akci pro budouci prvaky vyjadrilo pouze 6 % dotazovanych, 15 % by si pak
muselo rozmyslet, zda se zucastni. V oteviené otazce na druh akce, ktera by devataky nejvice lakala, se pak
nejcastéji objevovaly rdzné variace na prosté setkani budoucich spoluzakd at jiz ve formé oslavy nebo
sportovniho dne Ci vyletu.

Zucastnil/a by ses akce pro budouci prvaky, pokud by ji tva vybrana
Skola poradala?
N=2181

m a. Urcité bych se zucastnil/a
\ m b. Spise bych se zU¢astnil/a

k = c. SpiSe bych se nezucastnil/a
= d. Urcité bych se

nezucastnil/a

m e. Jesté nevim
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Jiz po nékolikaté se devatakd ptame, zda maji jejich vybrané Skoly stranky ¢i skupiny pro budouci prvaky na
socialni siti Facebook. Facebook jiz neni zadnym novym fenoménem, a vzhledem k tomu, ze 97 %
dotazovanych devatak( ma dle odpoveédi profil na Facebooku, je idealnim a efektivnim nastrojem pro
komunikace s uchazedi. Dle odpovédi uchazecl v3ak vyplyva, ze stfedni Skoly se na Facebooku stale pfilis
neprojevuji. Pouze 20 % dotazovanych vi o tom, Ze jejich vybrana Skola ma stranku ¢i skupinu pro budouci
prvaky. Naopak celé dvé tretiny (66 %) dotazovanych nevi, zda jejich budouci 3kola néjakou stranku ci
skupinu spravuje, coz je Spatna zprava pro ty Skoly, které si spravou skupin davaji praci — pokud o nich
devataci nevi, jejich prace pfichazi vnivec.

Ma tva vybrana kola stranku Ci skupinu pro budouci prvaky na
Facebooku?
s N=2181

® 3. Ano, ma skupinu pro prvaky

= b. Ano, ma stranku pro prvaky
8%
= c. Ne, nema stranku ani skupinu
pro prvaky
= d. Nevim

= e. Nemam na Facebooku ucet

Tato zjiSténi vyznivaji v kontextu zajmu samotnych devatakl o ucast ve skupinach pro budouci prvaky jesté
vice problematicky. Vice nez polovina dotazovanych (51 %) projevila zajem o pfistup ke skupiné, ktera by
propojila budouci spoluzaky. Facebookova skupina budoucich spoluzakd ma stejny potencial i ucel jako
akce pro budouci spoluzaky diskutovana vySe - jejim cilem je navazat vazby mezi zaky a soucasné mezi
zaky a Skolou jesté predtim, nez usednou do lavic, tak aby zaci neuvazovali o prestupu Ci odvolani a Skola
se vyhnula $anci na ztratu zaka.
Chtél/a by ses pridat do skupiny pro prvaky tvé budouci koly na
Facebooku?
3% 1% N=2181

® 3. Ano, rada bych se do skupiny

pfidal/a
® b. Ano, uZ jsem se do skupiny

pridal/a
= c. Ne, nechci se do skupiny pridat

m d. Je mito jedno
m e. Nemam na Facebooku ucet

Neodpovédéli
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Dalsi informace a pomoc s kampani pro prijimaci rizeni

Nevahejte se na nas obratit pro dalsi informace o chovani a rozhodovani zakl osmych a devatych tfid, nebo
pokud mate zajem o pomoc s marketingem a kampanémi zamérenymi na zisk vétSiho poctu uchazeci a
nasledné student( ve vasi Skole.

Navstivte nas web www.nezzazvoni.cz, kde najdete dalsi studie. Pro informace o 3koleni a terminy
nejblizsich Skoleni se podivejte na www.nezzazvoni.cz/jak-pomahame/skoleni/.

Kontakt

info@nezzazvoni.cz

WWW.Nezzazvoni.cz

O nas
NeZ zazvoni pomaha Fediteldm a dalSim vedoucim pracovnikdim zakladnich a stfednich Skol. Vénujeme se

vyzkumUm a aplikaci marketingovych poznatk( do prostiedi $kol. Pomahame s marketingem. Od roku 2011
jsme pro3kolili a pomohli 685 pracovnikiim z 249 zakladnich a stfednich 3kol.
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